
研修会・

講演会名 

＜国際部＞

多文化共生対応力向上講座 

～その言葉、外国人の方に伝わってますか？ 

ワークで学ぼう！よりよいコミュニケーション～

内  容 

入管業務や国籍業務に取り組んでいる／これから取り組むことを考えている会員

の方向けの講座です。 

相談や面談の場では、外国人の方々の相談に対応する際、彼らの状況や意向をしっ

かりヒアリングした上で、彼らが理解できる言葉で必要なアクション等について説明

することが大切かと思います。その際に、専門用語や日本語独特の表現を伝えるのに

苦労することも。こんな時に役立つのが「やさしい日本語」です。 

この度、公益財団法人かながわ国際交流財団のご協力のもと、「やさしい日本語」

を含む外国人の方々とのコミュニケーションについて学ぶ機会を設けることといた

しました。ぜひ受講いただき、これまで以上に、外国人にとって身近な相談者、情報

提供者になりましょう。 

・講義 『「やさしい日本語」で安心のコミュニケーションを』

・演習 やさしい日本語への変換ワーク等

※神奈川県行政書士会国際部子どもビザさぽチームとかながわ国際交流財団が協力して

作成した「日本に住む外国籍家庭に赤ちゃんが生まれたときの大切な３つの手続き」に

関連したワークを行います。 https://www.kifjp.org/child/threeprocedure

・まとめ、質疑応答等

日  時 
令和６年１月２３日（火）午後２時００分 ～ 午後４時００分 

（Zoom開場：午後 1時３０分） 

方  式 Zoom（参加型） 

講  師 
講師：坂内泰子氏（自治体国際化協会 地域国際化推進アドバイザー） 

企画：かながわ国際交流財団、神奈川県行政書士会（共催） 

費  用 無料 

申込開始 令和５年１２月１日（金）午前９時受付開始 

申込期限 令和６年１月１０日（水）午後５時受付終了（定員に達し次第締め切ります。） 

対 象 者 神奈川県行政書士会会員 

定  員 先着順 ３０名 

備  考 

 今回の研修はかながわ国際交流財団ホームページからの申し込みのみとなり

ます。以下の QR コードまたは URL からお申し込みください。

https://willap.jp/p/acc_4614/2023tabunkakouza_gyouseisyoshi/

 研修会での録音・録画は一切禁止です。 



研修会へのお申し込みは、かながわ国際交流財団ホームページからのご利用にご協力ください。 

 各自でご用意いただきたい IT環境は次の２点です。

①PCまたはタブレット等の Zoomをあらかじめインストールした端末

（WEBカメラとマイク付き）

②インターネット通信環境（Wi-Fi、4G等モバイル回線、有線）

当日は、お一人１台の端末でご参加ください。

 参加型のワークがあるため、そして文字が小さくなるため、スマートフォンによ

る参加は推奨しません。

 研修中はビデオを ONにして顔を出していただき、ワーク中は音声も ONにしてご

参加いただきます。

 ヘッドセット等のご使用をお願いします。（ワーク中に、周囲の話し声や電話等

の雑音が入ると、参加者同士で聞きとりにくくなります。）

 ご利用環境に関する技術的な質問については、お答えすることができませんのであ

らかじめご了承ください。


